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Assoca" CONFCOMMERCIO

IMPRESE PERA L ITALIA

DAL 1845 DIAMO VOCE ALLE IMPAESE

COMUNICATO STAMPA

Ho I'onore ed il piacere di comunicare che, nella riunione del 6 aprile 2016 in Roma, il
Consiglio della CONFEDERAZIONE GENERALE ITALIANA DELLE IMPRESE, DELLE
ATTIVITA PROFESSIONALI E DEL LAVORO AUTONOMO CONFCOMMERCIO-IMPRESE PER
L'ITALIA, ha deliberato 'ammissione, in qualita di Socio, dell’Associazione Nazionale
dei Contact Center Outsourcing (ASSOCALL), tenuto conto, nelle valutazioni espresse
che: “ASSOCALL é I’Associazione di riferimento delle imprese che operano nel settore

del call center, quale ambito d’interesse del sistema associativo.”

Come a Voi tutti noto, la decisione assunta da parte di ASSOCALL di entrare a far parte della
piu grande rappresentanza d’Impresa in Italia: “Confcommercio-Imprese per I'ltalia”, &
derivata dalla volonta di rafforzare la “missione” di rappresentanza di ASSOCALL nei
confronti delle Aziende di Call Center in Outsourcing associate, e valorizzare sempre piu il
ruolo dell’economia dei servizi nel dialogo sociale e nelle scelte di politica economica che

interessano il settore.

Tutte le Imprese associate, piccole, medie e grandi del settore dei call center in outsourcing
che continueranno ad essere rappresentate da ASSOCALL, potranno da oggi contare anche
sull’esperienza e la rappresentanza di “Confcommercio-Imprese per I'lItalia” che sostiene e

accompagna in un percorso di innovazione, crescita e sviluppo, le Aziende di servizi italiane.

Roma, 7 aprile 2016

ASSOCALL

Il Presidente
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